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O CREA/SE vem por meio desta mensagem apresentar o seu Relatório de Gestão referente 
ao exercício de 2021 com a finalidade de atender aos normativos do TCU e do CONFEA. Foi 
elaborado de acordo com a Instrução Normativa TCU nº 84, de 22 de Abril de 2020 e demais 
manuais e cartilhas orientativas deste órgão de controle para que possamos demonstrar a so-
ciedade e a todos os envolvidos, como se deu a gestão do CREA/SE em 2021 e seus resultados. 

Inicialmente, adequamos nosso relatório de gestão 2021 ao formato de relato integrado, con-
forme a Decisão Normativa TCU nº 170/2018 que trouxe ajustes na estrutura básica geral do re-

latório de gestão. Este novo formato demonstra de forma mais sucinta e objetiva todas as ações 
realizadas pois facilita a compreensão do seu conteúdo, possibilitando a evolução dos nossos relatos 

corporativos.

Neste relatório constam as informações necessárias para identificação, atributos e estrutura de governança 
do CREA/SE, além de dados referentes à sua gestão, tais como relacionamento com a sociedade, controles, projetos, re-

sultados de suas ações de fiscalização e julgamento. Nele, ainda são apresentadas as informações relacionadas à gestão orçamentária e financeira, gestão de pessoas, patrimonial 
e infraestrutura.

No ano 2021, depois de 6 anos, voltei a Presidência do CREA/SE e encontrei um Conselho com uma nova estrutura, com novos setores que foram criados a partir de um diagnóstico 
feito pela gestão anterior e que funcionou muito bem para atividades do nosso Regional. A partir dessas mudanças, pude perceber o salto qualitativo do trabalho feito especial-
mente na Fiscalização, que contratou novos fiscais e modernizou suas ações, ampliando nossa capacidade de atuação na atividade fim. Aliado a isso, a captação de recursos do 
Prodesu para projetos de Fiscalização e estruturação das demais áreas, como aquisição de equipamentos diversos e reformas na sede, nos proporcionou melhorias significativas.

CONTINUA...
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Eng. Civil Jorge Roberto Silveira
Presidente do CREA/SE

A Fiscalização, que é nossa atividade fim, apresentou em 2021 excelentes resultados, apesar de todas as dificul-
dades enfrentadas com o prolongamento da pandemia do COVID-19. Mantemos o compromisso com a 
fiscalização preventiva, com a valorização profissional e com o relacionamento com a sociedade. 

Criamos nesta gestão, a Coordenadoria de Cobranças para que pudéssemos melhor gerir nossos 
números sobre adimplência. Realizamos com todos os servidores um mutirão de cobranças de 
autos de infração que apresentou resultados nunca vistos no CREA/SE. Este trabalho, além de 
ter superado nossas expectativas de arrecadação, proporcionou uma maior aproximação do 
Conselho com os profissionais e empresas, pois o contato era feito de forma direta e muitos 
profissionais demonstraram estar muito satisfeitos com a atenção a eles naquele momento.

Buscamos nesta gestão, atuar com total transparência junto ao Plenário e a Diretoria, apri-
morar a comunicação externa através das nossas mídias sociais, realocar pessoas e recursos 
a fim de otimizar nossas ações. Tivemos em 2021 também uma maior aproximação e diálo-
go com as Entidades de Classe. 

Aliada a essa nova visão, buscamos pela redução das nossas despesas operacionais. Mesmo 
com os reflexos negativos da pandemia, que atingiu fortemente o mercado de trabalho no 
Estado de Sergipe, conseguimos atingir um superávit. É nesse caminho que devemos seguir.

Este relatório de gestão apresenta uma visão geral organizacional do Conselho, os resultados da 
gestão, ações de planejamento e governança, demais assuntos de interesse dos profissionais e da 
sociedade. O Crea/SE está sempre cumprindo seu papel profissional e social.

Um forte abraço.
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Visão Geral 
Organizacional e 
Ambiente Externo

CAPÍTULO 1
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QUEM SOMOS E O 
QUE FAZEMOS

O Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de Sergipe – Crea-SE é uma autarquia federal 
que encontra fulcro legal no artigo 33 da Lei Federal nº 5.194, de 24 de dezembro de 1966, tendo sido criado 
pela Resolução 240, de 28 de maio de 1976, do Conselho Federal de Engenharia e Agronomia – Confea, 
sendo caracterizado como pessoa jurídica de direito público. Possui receita, patrimônio, quadro funcional 
próprios, autonomia administrativa e possui atribuição de fiscalizar as atividades de Engenharia, Agrono-
mia e Geociências, além dos tecnólogos e o exercício técnico e ético das profissões regulamentadas a ele 
vinculadas no Estado de Sergipe. 
Desta forma, cabe ao Crea-SE organizar o sistema de fiscalização do exercício das profissões reguladas 
pela Lei 5.194/66, cumprir e fazer cumprir a legislação através, principalmente:

Fiscalização do exercício profis-
sional e lavratura de autos de 
infração à legislação do sistema 
Confea/Crea

Análise e concessão de registros 
de pessoas física e jurídica, en-
tidades de classe e instituições 
de ensino, além dos registros de 
Anotação de Responsabilidade 
Técnica (ART)

Julgamento das ações em fun-
ção da atividade de fiscalização, 
como também deliberação so-
bre infrações éticas, processos 
de penalidades e multas. O 
Conselho possui competência 
para avaliar os desvios e aplicar 
as sanções previstas em lei.

Exerce também atividades de caráter pedagó-
gico ou preventivo, direcionadas aos profissio-
nais e empresas, à sociedade e até mesmo a ou-
tros órgãos e instituições públicas, voltadas ao 
adequado exercício da profissão, aos limites de 
atuação, à compreensão da importância da pre-
sença de profissional habilitado para o exercício 
da atividade profissional, entre outras questões.

REGISTRO JULGAMENTO ORIENTAÇÃOFISCALIZAÇÃO
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DIRETORIA 2021
ROL DE RESPONSÁVEIS 
A Diretoria é o órgão executivo da estrutura básica do Crea-SE que tem por finalidade auxiliar 
a Presidência no desempenho de suas funções e decidir sobre questões administrativas. A 
Diretoria é constituída na primeira sessão plenária ordinária do ano.

PRESIDENTE
JORGE ROBERTO SILVEIRA 

CPF: xxx.873.048-xx 
Título Profissional:
Engenheiro Civil
Mandato: 2021/2023
Contato: 
gabinete@crea-se.org.br

VICE-PRESIDENTE
AUGUSTO DUARTE MOREIRA

CPF: xxx.796.625-xx 
Título Profissional:
Eng. Eletricista – Eletrotécnica
e Eng. Seg. Trab.
Representação: SENGE
Mandato: 2020/2022
Contato: 
ceee.a.moreira@crea-se.org.br

DIRETOR ADM.
ADELSON COSTA LISBOA

CPF: xxx.103.915-xx 
Título Profissional:
Engenheiro Civil
Representação: SENGE
Mandato: 2019/2021
Contato: 
ceec.a.lisboa@crea-se.org.br

DIRETOR FINAN.
FRANCISCO JOSÉ P. BRAGA

CPF: xxx.206.468-xx 
Título Profissional:
Engenheiro Eletricista
Representação: ABEE
Mandato: 2019/2021
Contato: 
ceee.f.braga@crea-se.org.br

DIRETORA FIN. ADJ.
ANA CAROLINNE A. SANTOS

CPF: xxx.992.785-xx 
Título Profissional:
Engenheira Civil
Representação: ABENC
Mandato: 2021/2023
Contato: 
ceec.a.aragao@crea-se.org.br
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MAPA 
ESTRATÉGICO

MISSÃO
Promover a valorização profissional e satisfação da socie-
dade com sustentabilidade e excelência no exercício das 
atividades da fiscalização, com credibilidade, celeridade, 
segurança e eficácia.

VISÃO
Atuar com excelência na prestação de serviços, comprome-
tido com a ética e a fiscalização do exercício profissional em 
prol da sociedade.

VALORES
Comprometimento * Respeito * Honestidade * Pontualidade 
* Pro-atividade * Eficiência e Eficácia * Sinergia * Valorização 
profissional * Transparência

OBJETIVOS OPERACIONAIS
1. Implementar o plano de orientação de procedimentos - pro-

cessos.

2. Inovar tecnologicamente com redução dos prazos dos proces-

sos.    

3. Reduzir a inadimplência.

4. Aumentar a área de abrangência geográfica da fiscalização.

5. Ampliar as ações fiscalizatórias para mais áreas da engenharia.

6. Aumentar a fiscalização preventiva buscando a excelência.

7. Aumentar o quadro da fiscalização.

8. Ofertar mais serviços on-line e reduzir serviços presenciais. 

9. Aumentar o número de profissionais inscritos.

10. Obter a Certificação ISO de qualidade

1

2

3
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ESTRUTURA BÁSICA
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COMUNICAÇÃO 
COM A SOCIEDADE

O CREA-SE possui alguns canais de comunicação para divulgação das ações institucionais que realiza, 
bem como, para divulgação dos seus serviços e resultados. Além disso, também dispõe de canais para 
interação do usuário com o Conselho para informações, orientações, reclamações, sugestões, elogios e 
apresentação de denúncias.

Site – www.crea-se.org.br 

Atendimento on line (chat) 

Atendimento virtual

Atendimento presencial agendado

Ouvidoria – 778 atendimentos 

LAI – 6 pedidos

Facebook – 4.324 seguidores

Instagram – 5.017 seguidores

Youtube – Crea Sergipe

Email marketing 

App CREA/SE

Dispomos também de link direto no site para recebimento de denúncias 
onde o usuário é direcionado para o ambiente público do nosso sistema e 
pode formalizar sua denúncia. A Fiscalização será notificada e fará as diligên-
cias necessárias.
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OUVIDORIA
Outro ponto fundamental da comunicação com a sociedade é Ouvidoria. A Ouvidoria do Crea/SE foi 
instituída em 2016 e apresenta os principais serviços disponibilizados no ano de 2021 com seus quanti-
tativos de atendimentos:

                             SOLICITAÇÃO DE SERVIÇO              264

                                             DÚVIDAS              254

     DENÚNCIA DE FISCALIZAÇÃO              232

  RECLAMAÇÃO       19

No exercício de 2021, a Ouvidoria recebeu 778 atendimentos, onde os prin-
cipais são as solicitações de serviços, dúvidas, denúncias para fiscalização 
de obras e serviços e reclamações. Os principais canais de atendimento da 
Ouvidoria do CREA-SE são o Fale Conosco, que é feito diretamente no site 
oficial do Regional e o telefone, conforme os dados nos gráficos ao lado:

CONTINUA...
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Em 2021 a Ouvidoria do Conselho registrou 778 manifestações, acréscimo de 7,5% em relação a 2020. As manifestações recebidas, 
procedentes ou não, reincidentes e todas as demais foram devidamente tratadas e os interessados devidamente orientados so-
bre quais procedimentos poderiam adotar para solucionar o caso. Todas as manifestações foram tratadas, porém, algumas não 
puderam ser atendidas, considerando restrições dispostas na legislação específica que o Crea-SE deve atender.

Comparado aos anteriores de 2018, 2019 e 2020 foi perceptível a diminuição no índice de reclamações. Com isso, pode-se entender 
que ocorreram melhorias nos atendimentos e na prestação dos serviços. Em 2021, houve um aumento nas demandas relacionadas às dúvi-

das dos profissionais e sociedade quanto aos serviços fornecidos pelo CREA-SE. Em virtude da pandemia, que paralisou o país em 2020, podemos ver no gráfico 
que as denúncias de fiscalização diminuíram, mas em 2021 retornaram às quantidades habituais, demonstrando assim, a retomada de crescimento das ativida-
des de engenharia no estado de Sergipe.

Em decorrência da Lei Federal n. 12.527, de 18 de novembro de 2011, desde 2015 o Crea/SE presta contas de seus atos e divulga seus resultados, 
internamente e à sociedade, por intermédio do Portal da Transparência, que é atualizado sistematicamente, disponível no site www.crea-se.
org.br. Este trabalho é coordenado pela Ouvidoria, responsável pela atualização e acompanhamento das informações.

2018

320

140

297

36

2019

286

248

170

33

2020

275

199
230

18

2021

264
232

254

19

Solicitação de Serviço

Denúncia Para Fiscalização

Dúvida

Reclamação

Comparativo dos Principais Atendimentos
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A pandemia do Covid-19, que trouxe diversas mudanças e impactos as rotinas ad-
ministrativas do CREA/SE, como a implementação e consolidação do trabalho re-

moto, continuou refletindo nas nossas rotinas em 2021. 
Em fevereiro de 2021, o Conselho expediu a Portaria 017/2021, que estabeleceu que os 

servidores do CREA/SE exerceriam suas atividades até as 14hs, reduzindo a jornada do 
expediente, para maior segurança de todos.

Em março de 2021, o Conselho expediu a Portaria 074/2021, que adotou novas medidas de 
caráter temporário para redução de riscos de contaminação pelo Novo Coronavírus.

Em maio de 2021, em aten-
ção as medidas de combate 
a transmissão do covid-19, as 
sessões plenárias passaram a 
ser transmitidas ao vivo, o que 
possibilitou uma maior trans-
parência das nossas reuniões 
plenárias, inclusive ao público 
externo, que pôde acessar o link 
da sessão diretamente no site 
do CREA/SE.   

Medidas adotadas para a segurança de todos e 
continuidade dos serviços:

Suspensão do regime normal de atendimento presencial

Atendimento presencial somente por agendamento

Suspensão de eventos coletivos nas dependências do Regional

Redução da jornada de trabalho – das 7hs as 13hs

Autorização do home-office aos servidores

Adoção de sistema de revezamento dos servidores para o atendi-

mento presencial

Dessa forma, o atendimento e a fiscalização conseguiram suprir a demanda 
de processos e registros, sem prejuízo a sociedade.

AMBIENTE EXTERNO
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MODELO DE NEGÓCIO

NOSSOS
PRODUTOS

NOSSOS
CAPITAIS

SOCIEDADE
E ESTADO

NOSSOS
PROCESSOS

01
HUMANO
Empregados - 57
Conselheiros - 37
Diretores - 5

RELACIONAMENTO
Fornecedores - 51

PRODUTIVO
Ativo Imobilizado
R4 4.637.988,54

FINANCEIRO
Receita Corrente
R$ 8.672.074,43

03
TRIBUTOS
Tributos Federais
R$ 99.152,27
Tributos Municipais
R$ 41.965,35

EMPREGADOS
Remuneração Pessoal
R$ 3.825.521,11
Encargos
R$ 1.101.403,26
Benefícios
R$ 672.497,92
Estagiários
R$ 36.327,88

REPASSES FINANCEIROS 
(CONVÊNIOS)
Confea
R$ 655.006,11

02
Profissionais Registrados - 508
Empresas Registradas - 480
ART’s Registradas - 34.828
Certidões de Acervo Técnico - 852
Instituições de Ensino 
Cadastradas - 26
Novas instituições cadastradas 
em 2021 - 0 
Cursos Cadastrados - 74 
Novos cursos cadastrados 
em 2021 - 3
Entidades de Classe - 7
Fiscalizações realizadas - 3.228
Indícios de irregularidade - 527
Autos de Infração lavrados - 372
Denúncias apuradas - 293
Sanções éticas aplicadas - 2
Processos analisados em 
1ª instância - 567
Processos julgados em 
2ª instância - 20
Termos de convênio firmados - 4
Atos normativos - 179 portarias

04
REGISTRAR 
• Pessoa física
• Pessoa Jurídica
• Anotação de Responsabili-

dade Técnica
• Acervo técnico
• Instituições de ensino
• Cursos
• Entidades de Classe
FISCALIZAR
• Fiscalizações
• Autos de infração
• Denúncias apuradas
JULGAR
• Sanções éticas
• Processos julgados em 1ª 

instância
• Processos julgados em 2ª 

instância
ORIENTAR
• Palestras e similares
NORMATIZAR
• Atos normativos 
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Riscos,
Oportunidades
e Perspectivas

CAPÍTULO 2
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CONTROLES
O CREA/SE ainda não possui uma matriz de gerenciamento de riscos definida, mas entende que a forma como a estrutura 
hierárquica se apresenta com suas funções, estabelece o controle de riscos da gestão, que podemos identificar em 3 etapas:

Anualmente, o CREA/SE contrata auditoria externa independente para verificação das desconformidades nas contas e nos processos do Regional. Contratação feita 
através de recursos de convênio com o CONFEA através do Programa PRODESU, Programa de Desenvolvimento Sustentável que fomenta diversos projetos. Em 
2021, foi contratada a empresa Audimec Auditores Independentes, fruto do Convênio nº 02/2021 e do Contrato Administrativo nº 19/2021, no valor de R$ 8.000,00. 
A auditoria é feita de forma trimestral e encerra em abril de 2022. Por meio desta, está sendo possível detectar inconformidades que já estão sendo tratadas pelos 
setores envolvidos.
A Controladoria passou a ser conduzida por um novo servidor em agosto de 2021 que vem buscando trazer rotinas de controle a fim de atingir o nível de maturi-
dade que a gestão requer, inclusive com a elaboração deste relatório de gestão no formato de relato integrado.

Responsáveis pela identificação 
dos riscos e não conformidades, 
tendo a função de gerenciar e 
implementar ações corretivas

1ª ETAPA
Responsáveis pela identificação 
dos riscos e não conformidades, 
além do gerenciamento de 
denúncias e ilícitos. Monitora as 
ações corretivas implementadas 
pelos coordenadores

2ª ETAPA
Avaliam de forma independen-
te a gestão, os processos real-
izados e os controles internos

3ª ETAPA

• Gerências
• Coordenadorias   
• Controladoria
• Assessorias

• Controladoria
• Ouvidoria
• Comissões

• Confea
• Auditoria externa 
independente
• Auditorias externas 
do TCU e CGU
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As oportunidades visualizadas pelo CREA/SE, puderam ser mapeadas no Planejamento 
Estratégico realizado para o período de 2018-2020 e foram delimitadas através da análise 
SWOT ou FOFA, que trouxe como principais perspectivas e oportunidades de ação:

OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

Busca pela comodidade do usuário

Acesso mais fácil às tecnologias

Ampliação de oferta dos cursos de engenharia

Uso da legislação que regulamenta o papel do Crea

Mais de 300 modalidades profissionais fiscalizadas pelo Crea

Parcerias: vantagens para os profissionais

Parcerias com as prefeituras para o pagamento do salário 

mínimo profissional
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AMEAÇAS
Assim como as oportunidades, as ameaças estão foram delineadas 
nesse estudo por todos os envolvidos nas atividades do Conselho:

Saída dos Técnicos Industriais

Crise econômica gerando inadimplência

Crise econômica gerando queda na construção civil

Terceirização de serviços

Reforma previdenciária
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CAPÍTULO 3
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INSTÂNCIAS INTERNAS DE 
GOVERNANÇA

. Plenário/Alta Administração

. Diretoria

. Presidência

. Câmaras

INSTÂNCIAS INTERNAS DE 
APOIO A GOVERNANÇA

. Comissões Especiais e Permanentes

. Grupos de Trabalho

. Comissão de Processo Adm. Discip.

. Assessoria Jurídica

. Ouvidoria e Controladoria

CONFEA

SOCIEDADE

Cidadãos Pessoa Física Pessoa Jurídica Outras Partes 
Interessadas

GESTÃO TÁTICA

GESTÃO OPERACIONAL

Gerências

INSTÂNCIAS 
EXTERNAS DE 
APOIO A 
GOVERNANÇA

. Auditoria Externa 
Independente

INSTÂNCIAS 
EXTERNAS DE 
APOIO A 
GOVERNANÇA

. TCU

. GCU

. Ministério Público
CONTINUA...

Coordenadorias
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A Estrutura de Governança do CREA/SE está organizada de modo que se possa avaliar, direcio-
nar e monitorar a atuação da gestão, sempre focando a prestação de serviços que agreguem 
valor à sociedade.
A sociedade e as instâncias externas exercem um importante papel de fiscalização, controle e 
regulação, demandando da alta administração do Conselho uma gestão pautada na correta 
administração dos recursos, melhoria contínua dos serviços prestados, transparência, integri-
dade e prestação de contas. A alta administração também é orientada na sua atuação pelas 
instâncias internas de apoio e pela Auditoria do Confea, como apoio externo.

Jorge Roberto Silveira (Presidente)

João Pinto Fontes (Gerente Administrativo)

Elaine Santana Silva (Gerente Técnica)

Amanda Vanessa M. M. Marchi (Controladora)

Daniele Gonçalves Santos (Coord. de Pessoas e Documentos)

Floro Alves de Araújo Junior (Coordenador de Fiscalização)

Mayra Silva Ramos (Coordenadora de Registro e Cadastro)

Adriana Alves de Araújo (Coord. de Apoio aos Colegiados)

Adriana Vieira da Silva Amor (Coordenadora de Infraestrutura)

André Cortes da Silva (Coord. Finan., Orçament. e Contábil)

Clarissa dos Santos Oliveira (Coordenadora de Cobranças)

Karlos Edwardo Xavier Gois (Coord. de Tec. da Informação)

Gestores vinculados a Presidência

A Governança Pública é o “conjunto de mecanismos 
de liderança, estratégia e controle postos em prática 
para avaliar, direcionar e monitorar a gestão, com vistas 
à condução de políticas públicas e à prestação de servi-
ços de interesse da sociedade”
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Requisitos: ser brasileiro, diplomado em Engenharia, Agronomia ou em qualquer das Geociências 

COMO SÃO ESCOLHIDOS 
NOSSOS DIRIGENTES

. Eleito pelo voto secreto e direto

. Apenas os profissionais registrados 
e adimplentes podem votar

. Têm mandato de 3 anos podendo 
haver reeleição uma vez

PRESIDENTE

. São indicados pelas Instituições de Ensino 
Superior e Entidades de Classe de profissio-
nais de nível superior registradas no CREA

. Entidades de Classe e Instituições de Ensino 
registradas e com sede na jurisdição indicam 
seus representantes seguindo critérios de 
proporcionalidade estabelecidos em resolu-
ção específica, assegurando o mínimo de 1 re-
presentante por entidade e 1 por modalidade 
(Engenharia e Agronomia) por instituição de 
ensino, conforme cursos ofertados

. Têm mandato de 3 anos podendo haver ree-
leição uma vez

CONSELHEIROS

. O vice-presidente é indicado pelo 
Presidente. Os demais são eleitos 
pelo Plenário conforme estabelecido 
no Regimento do CREA/SE

. Os diretores têm mandato de 1 ano 
podendo haver reeleição uma vez

DIRETORIA
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DESPESAS COM DIRIGENTES 
E CONSELHEIROS

Total gasto com indenizações a conselheiros, indicando o total gasto com 
diárias, jetons, auxílios, representação e demais verbas indenizatórias

O plenário do CREA-SE é constituído por 37 (trinta e sete) conselheiros 
titulares, representantes das instituições de ensino superior e entidades 
de classe. Dentre esses conselheiros também estão os membros das 
Câmaras Especializadas, das Comissões Permanentes e Especiais e os 
membros da Diretoria.
Os cargos de diretoria e dos conselheiros (efetivos e suplentes) do siste-
ma CONFEA/CREA’S são exercidos de forma honorífica. São efetuados 
pagamentos de jetons por participações comprovadas em sessões ple-
nárias, além de diárias e pagamento de auxílio terrestre, de caráter inde-
nizatório, quando da participação dos membros em missões delegadas 
fora de seus domicílios.

Jettons

R$ 74.600,00

Diárias de 
Presidente

R$ 30.805,00

Diárias de 
Conselheiros

R$ 17.741,00

Deslocamento 
Terrestre de 
Conselheiros

R$ 540,72

CONTINUA...



>>  Relatório de Gestão 2021 Crea-SE  |  Pág.  25

TOTAL GASTO POR 
CONSELHEIRO EM 2021

ABRAAO VIEIRA DOS SANTOS .......................................................................................... R$ 2.200,00

ARICIO RESENDE SILVA *  ........................................................................................................  R$ 200,00

ADELSON COSTA LISBOA  .................................................................................................... R$ 2.200,00

ALBA FREITAS MENEZES  ....................................................................................................  R$ 4.540,72

ALEXANDRE SOUZA CARNEIRO  ...................................................................................  R$ 2.200,00

ANA CAROLINNE ARAGAO SANTOS  ..........................................................................  R$ 2.200,00

ANDREA SANTANA TEIXEIRA LINS  .............................................................................  R$ 2.200,00

ANDRE LUIS SILVA DE ARAUJO  .....................................................................................  R$ 1.800,00

ANDRE CORTES DA SILVA  ......................................................................................................  R$ 200,00

AUGUSTO DUARTE MOREIRA  ........................................................................................  R$ 2.000,00

CAIO FRANCISCO DA SILVA SANTANA  ......................................................................  R$ 3.915,00

CARLOS ALBERTO SOUZA TORRES  ............................................................................  R$ 4.515,00

CARLOS ANTONIO DE MAGALHAES  ...........................................................................  R$ 3.915,00

CLAUDIO SOARES DE CARVALHO  ..................................................................................  R$ 600,00

DANIEL BRITO ANDRADE  ....................................................................................................  R$ 3.915,00

DANIEL DE CARVALHO DINIZ  .........................................................................................  R$ 1.400,00

DANILO COSTA MONTEIRO  ...............................................................................................  R$ 1.800,00

ELINE ANDRADE MATOS  ........................................................................................................  R$ 200,00

EVERSON DE SOUZA ARAUJO  ...........................................................................................  R$ 200,00

FERNANDO ANTONIO DANTAS  ....................................................................................  R$ 2.000,00

FLAVIO AUGUSTO SANTOS DE GOES  ......................................................................  R$ 2.000,00

FRANCISCO JOSE P BRAGA  .............................................................................................  R$ 2.000,00

GESSE ROMAO DA SILVA NETO  ......................................................................................  R$ 3.715,00

GUSTAVO N DE ARAUJO  ......................................................................................................  R$ 1.800,00

HELENICE LEITE GARCIA  .....................................................................................................  R$ 1.800,00

ISABELLA FONSECA DE LIMA  .........................................................................................  R$ 2.200,00

JOAO BOSCO ANDRADE DE LIMA FILHO  ..............................................................  R$ 6.251,00

JORGE ROBERTO SILVEIRA  ...........................................................................................  R$ 33.005,00

JOSÉ AUGUSTO MACHADO  .................................................................................................  R$ 400,00

LAIS GOMES DA SILVA MAGALHAES  .........................................................................  R$ 2.200,00

LAYANNE MARTINS DE OLIVEIRA  ....................................................................................  R$ 200,00

LUIZ DIEGO VIEIRA LOPES  ................................................................................................  R$ 2.000,00

MARCOS PAULO PACHECO GOIS  ...............................................................................  R$ 2.000,00

MARK ELVES MONTEIRO BARBOSA  ..............................................................................  R$ 200,00

MICHAEL ANGEL SANTOS ARCIER  .............................................................................  R$ 2.200,00

PATRICIA R SOUZA  ....................................................................................................................  R$ 1.800,00

PAULOS AUGUSTO SILVA DE ARAUJO  .........................................................................  R$ 200,00

RAPHAELLY ARAUJO SAMPAIO  .....................................................................................  R$ 1.800,00

RENATA SILVA MANN  ................................................................................................................  R$ 400,00

ROMEU SANTOS  ..........................................................................................................................  R$ 3.915,00

TADEU MACIEL SILVA FILHO  ...........................................................................................  R$ 2.000,00

THIAGO JOSE RAMOS DOS SANTOS  .............................................................................  R$ 400,00

VALDINETE DOS SANTOS SIMOES  ..............................................................................  R$ 1.800,00

VICTOR ALEJANDRO MEJIAS RUIZ  .............................................................................  R$ 1.000,00

WALTER BARRETO OLIVEIRA MONTEIRO  ............................................................  R$ 2.200,00

WILMAN DOS SANTOS  .........................................................................................................  R$ 2.000,00

WILSON LINHARES DOS SANTOS  ...............................................................................  R$ 2.200,00
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TOTAL R$ 123.686,72
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Documento aprovado através da Decisão D/SE nº 015/2018.

PROCESSOS DE
PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO
O projeto de planejamento estratégico do CREA/SE foi delineado em 2018, para a gestão 2018-2020 e 
teve como premissas os seguintes objetivos estratégicos:

1. Monitoramento da satisfação dos usuários de 
produtos e serviços do Crea/SE através de pes-
quisas de satisfação

2. Posicionamento frente a questões de interes-
se público, das profissões e da sociedade

3. Apoio, informação e orientação ao recém-for-
mado que está ingressando no Sistema Profis-
sional

Perspectiva: Clientes
1. Estabelecimento de diretrizes de investimento 
que ultrapassem o período de sucessividade das 
gestões a frente do Conselho

2. Monitoramento preventivo no processo de reali-
zação das receitas e despesas, observando os princí-
pios fundamentais da gestão pública, a exemplo da 
moralidade, publicidade e legalidade

3. Atuação proativa e estar preparado para as tur-
bulências econômicas e políticas que se mostram 
constantes em nosso país para a manutenção da 
saúde financeira do Conselho

Perspectiva: Financeiro
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1. Realização de fiscalização com eficácia, combatendo o exercício ilegal da profissão e os des-
vios éticos dos profissionais para fazer cumprir a missão do Conselho. A atuação das Câmaras 
Especializadas na elaboração dos planos e diretrizes estratégicas da fiscalização mais a atuação 
profissional e isenta do corpo de agentes ficais, propiciam as bases necessárias para uma fisca-
lização atuante e presente em todos os locais do estado. Vinculadas a esse objetivo, desenvolver 
ações para potencializar o uso de tecnologia na fiscalização, priorizar a fiscalização orientativa 
e elevar a atuação e eficácia da intervenção do Crea-SE no tratamento de questões relevantes 
à sociedade. A atuação mais ostensiva no combate ao exercício leigo da profissão é outro foco, 
identificando situações em que atividades técnicas relacionadas ao Sistema Confea/Crea este-
jam sendo exercidas por pessoas e empresas não habilitadas. Todas essas ações devem ser re-
alizadas assegurando o equilíbrio da fiscalização entre as diferentes modalidades e respeitadas 
as particularidades de cada região do Estado.

2. Realização de investimentos e desenvolvimento de ações voltadas à ampliação e melhoria 
das ações de comunicação gerais, como a divulgação das profissões, defesa das atribuições 
profissionais e presença nos canais de comunicação locais.

3. Ampliar esforços para que as ARTs sejam efetivadas de modo a registrar de forma consistente, 
plena e verdadeira as atividades técnicas desenvolvidas pelos profissionais. Assim também, é 
necessário aumentar a segurança do processo de emissão de CATs, que são utilizadas princi-
palmente em processos licitatórios, por exigência da Lei Federal 8.666/1993. Com ações focadas 
nesses pontos estratégicos estaremos atuando não apenas no cumprimento de nossa missão, 
mas também na promoção da ética e no combate à corrupção.

Perspectiva: Processos

1. Respeito, desenvolvimento e valorização das 
pessoas. Diagnosticando o clima organizacio-
nal e atuando nos pontos necessários buscamos 
nos tornar um ente da Administração Pública 
alinhado aos princípios das empresas identifica-
das como melhores empresas para se trabalhar.

2. Integração de Câmaras. Por meio da análise e 
julgamento de questões nas Câmaras Especiali-
zadas que exige amplo conhecimento acerca da 
legislação e dos normativos por parte dos Con-
selheiros. 

Perspectiva: Aprendizado 
e Crescimento
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CONTROLE
Para a garantia da legalidade, legitimidade, economicidade e transparência na 
aplicação dos recursos públicos o CREA-SE adota algumas ações de supervisão, 
controle e correição, das quais destacamos:

Em virtude da estruturação da nova 
gestão que tomou posse em 2021, de 
março a julho de 2021 a Controladoria 
não teve servidor designado para a 
função. A Gerência de Planejamento 
e Orçamento foi extinta e suas ativi-
dades foram absorvidas pela Contro-
ladoria em agosto de 2021, que ficou 
responsável por conduzir a elabora-
ção da proposta orçamentária 2022 
e as atividades relacionadas ao Pro-
desu, especialmente, o acompanha-
mento dos processos licitatórios para 
fins de desembolso dos convênios e 
as prestações de contas dos convê-
nios já encerrados. Além dessas ativi-
dades, a Controladoria deve atender 
as diligências dos órgãos de controle 
interno e externo, como Confea, TCU 
e CGU e Auditorias Independentes. É 
incumbida também de elaborar nor-
mativos e fazer o controle efetivo dos 
processos internos do Conselho.

CONTROLADORIA
  COMISSÃO DE 

SINDICÂNCIA E 
INQUÉRITO 

Concluídos 2 processos de inquérito 
administrativo, ambos por conduta 
funcional, que foram arquivados. O 
primeiro porque não momento em 
que se deu a apuração, o servidor 
já havia sido exonerado e o segun-
do, porque a comissão não teve 
elementos processuais suficientes 
para ratificar a má conduta da ser-
vidora.

  COMISSÃO DE 
ORÇAMENTO E 

TOMADA DE CONTAS 

Tem por finalidade apreciar os as-
suntos de caráter econômico e 
financeiro do Crea-SE. Em 2021 fo-
ram realizadas 7 reuniões tendo 14 
processos analisados com suas de-
vidas deliberações entre prestações 
de contas e a proposta orçamentá-
ria 2022.

  COMISSÃO 
DE SINDICÂNCIA 
E INQUÉRITO DO 

PLENÁRIO

É uma comissão especial que tem 
por finalidade assessorar o Plenário 
ou a Presidência em assuntos de 
natureza administrativa, contábil, 
financeira ou institucional, desen-
volvendo atividades de sindicância 
e de inquérito. Em 2021, esta Co-
missão não foi constituída por não 
haver matéria relacionada a sindi-
cância e inquérito a ser apreciada.
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PROJETOS
No âmbito do Sistema Confea/Crea há um Programa de Desenvolvimento Sustentável, denominado PRODESU, que foi 
instituído pela Resolução nº 1.030, de 17 de dezembro de 2010 e que tem como objetivo angariar e gerenciar recursos or-
çamentários e financeiros para programas voltados à implementação de políticas de sustentabilidade do Sistema Confea/
Crea e Mútua. O Regional interessado deve fazer adesão ao programa, contribuindo com 1% de sua receita mensalmente e 
apresentar projetos ou planos de melhoria administrativa de acordo com legislação específica. 
Em 2021, o Prodesu disponibilizou ao CREA/SE um valor de R$ 679.120,69 (seiscentos e setenta e nove mil, cento e vinte reais 
e sessenta e nove centavos) para utilização nos diversos projetos do Programa. O CREA/SE apresentou 4 projetos e através 
destes, foram firmados 4 convênios que totalizaram R$ 655.006,11 (seiscentos e cinquenta e cinco mil, seis reais e onze cen-
tavos), representando 83,68% de utilização dos recursos.

Dentre os projetos aprovados estão:

Auditoria Independente
Aprovado R$ 33.076,67
Desembolso após a licitação R$ 8.000,00
Convênio nº 02/2021 - Contratação de Auditoria Externa Independente

Prodafisc
Execução do Plano de Fiscalização – R$ 234.147,47
Contrapartida do CREA/SE – R$ 26.016,39
Convênio nº 04/2021- Pagamento de diárias para os fiscais e combustíveis para as atividades de fiscalização

Prodafisc
Aprovado R$ 234.442,80
Convênio nº 20/2021 -  Aquisição de 2 veículos para 2 novos fiscais, impressora, tablets e acessórios

Prodafin
Aprovado R$ 178.415,84
Contrapartida do CREA/SE – R$ 18.397,44
Convênio nº 37/2021 - Aquisição de 12 tablets e 25 notebooks para o Plenário (Conselheiros)
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INDICADORES DE 
DESEMPENHO

Taxa de crescimento do nº de empresas              10%
Taxa de crescimento do nº de profissionais              9%

Índice de profissionais RTs/QTs por empresa              1,06%
Taxa de profissionais que registram ART              22%
Taxa de inadimplência de profissionais              24%
Taxa de inadimplência de empresas              51%
Taxa de anuidades não pagas levadas à cobrança administrativa              13%
Taxa de anuidades em cobrança administrativa levadas à execução judicial              0%
Índice de recuperação de crédito de anuidades em relação à cobrança administrativa              4%
Índice de recuperação de crédito de anuidades em relação à execução judicial              0%
Taxa de agentes fiscais              14%
Índice de autuação na fiscalização              11%
Índice de fiscalizações diárias realizadas              1,60%
Taxa de municípios fiscalizados              100%
Taxa de apuração de denúncias de infração à legislação              80%
Taxa da receita aplicada na fiscalização              16%
Taxa da despesa gasta com a fiscalização              16%
Taxa da despesa consumida pela atividade finalística de fiscalização               21%
Taxa da despesa consumida pelas atividades finalísticas de registro e julgamento               27%
Taxa da despesa consumida pelas atividades de governança e gestão               52%

Taxa de eficiência do julgamento de processos de infração à legislação na 1ª instância               10%
Taxa de eficiência do julgamento de processos de denúncias de má conduta pública na 1ª instância               0%
Taxa de eficiência do julgamento de processos de denúncias éticas na 1ª instância              0%
Taxa de eficiência do julgamento de processos de infração à legislação na 2ª instância              1%
Taxa de eficiência do julgamento de processos de denúncias de má conduta pública na 2ª instância              0%

Taxa de eficiência do julgamento de processos de denúncias éticas na 2ª instância              100%
Taxa de multas não pagas levadas à cobrança administrativa              26%
Taxa de multas em cobrança administrativa levadas à execução judicial              0%
Índice de recuperação de crédito de multas em relação à cobrança administrativa              70%
Índice de recuperação de crédito de multas em relação à execução judicial              0%
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RESULTADO DAS 
AÇÕES FINALÍSTICAS

A fiscalização do Crea/SE atua de forma preventiva e orientativa assegurando a pres-
tação de serviços técnicos e a execução de projetos, obras e empreendimentos com 
a participação de profissionais legalmente habilitados. O objetivo é orientar sobre a 
legislação vigente e apresentar formas para regularização dos serviços e das ativida-
des profissionais. Esse modelo permite uma maior aproximação com a sociedade e 
mostra o papel e a função do Conselho como órgão regulamentador das atividades 
profissionais do Sistema Confea/Crea.

   1.273          GRANDE ARACAJU

   508          AGRESTE CENTRAL SERGIPANO

   318          ALTO SERTÃO SERGIPANO

   192          BAIXO SÃO FRANCISCO

   298          CENTRO SUL SERGIPANO

   177          LESTE SERGIPANO

   141          MÉDIO SERTÃO

   321          SUL SERGIPANO

3.228 FISCALIZAÇÕES EM 2021
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O Crea/SE em 2021 contou uma equipe de 8 fiscais, com uma frota de 
8 veículos próprios, que cumprindo o plano de fiscalização, fiscalizaram 
todos os 75 municípios sergipanos, divididos em 8 grandes áreas.  

3.228 FISCALIZAÇÕES REALIZADAS

Indícios de irregularidade - 527

Autos de Infração lavrados - 372

Denúncias apuradas - 293

Denúncias do exercício anterior pendente de apuração - 40

Denúncias do exercício anterior apuradas em 2021 - 16

A grande diferença entre os números de indício de irregularidades e autos 
de infração lavrados deve-se justamente ao fato da fiscalização estar volta-
da para uma ação mais orientativa e educativa. Essa postura adotada pelo 
CREA/SE, em ser mais orientativo e menos punitivo tem contribuído com a 
disseminação da importância dos profissionais e sua inserção no mercado.

Profissionais registrados fiscalizados - 407

Profissionais registrados autuados - 37

Empresas registradas fiscalizadas - 565

Empresas registradas autuadas - 119

Leigos PF fiscalizados - 490

Leigos PF autuados - 52

Leigos PJ fiscalizados - 326

Leigos PJ autuados - 93

Processos instaurados que não tiveram êxito em sua execução - 14 
(autuado não localizado, vício processual, regularização realizada por profissional 
de outro conselho, ART anterior ao auto de infração ou arquivado pela câmara)

Processos éticos instaurados e encaminhados ao MP - 0 
(Em 2021, não houve nenhum encaminhamento de processo ético ao Ministério 
Público)
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CÂMARAS/COMISSÕES FISCALIZAÇÕES

AGRONOMIA

COMISSÃO DE ENGENHARIA DE SE-
GURANÇA DO TRABALHO

ENG. CIVIL

ENG. ELETRICA

ENG. MECANICA E METALURGICA

ENG. QUÍMICA, GEOLOGIA, ENG. 
MINAS E SEG DO TRABALHO

45

28

2.700

255

126

74

TOTAL GERAL 3.228

CÂMARAS/COMISSÕES FISCALIZAÇÕES

AUTO DE INFRAÇÃO

RELATÓRIO DE FISCALIZAÇÃO

372

2.856

TOTAL GERAL 3.228
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REGISTRO 
PROFISSIONAL

O Registro Profissional é obrigatório e deve ser requisita-
do pelos profissionais diplomados no país ou no exterior, 
os quais atuam nas áreas de Engenharia, Agronomia, e 
Geociências que não possuem registro em nenhum ou-
tro Crea no Brasil e desejam exercer suas atividades no
Estado de Sergipe. 
Já o Visto Profissional é concedido aos profissionais que 
atuam nas áreas tecnológicas do Sistema Confea/Crea e 
que já são registrados em outro Conselho. Nestes casos, 

estes solicitam o visto profissional em Sergipe para se 
tornar legalmente habilitado a exercer suas atividades no 
Estado.
Em 2021 tivemos um acréscimo no número de profissio-
nais com registro ativo, especialmente quanto aos profis-
sionais de nível superior. Para o total de profissionais, esse 
crescimento foi de 9%. Para as empresas, esse crescimen-
to foi de 10% em relação a 2020. Esses números vêm de-
monstrar os sinais de recuperação do setor da Engenha-

ria frente aos impactos da saída dos técnicos agrícolas do 
Sistema Confea/Crea e da pandemia do COVID- 19. Em 
2021, 552 novos profissionais se registraram no Crea/SE.
O Registro de Empresa é obrigatório e deve ser requisita-
do pelas empresas que desejam atuar em Sergipe na(s) 
área(s) de Engenharia, Agronomia e Geociências. Em 
2021, 410 novas empresas foram registradas no CREA/SE.

6.469 profissionais com registro ativo em 2021

9% de crescimento de registros ativos de pessoa física

4.388 empresas com registro ativo em 2021

10% de crescimento de registros ativos de pessoa jurídica

CÂMARAS/COMISSÕES 2019

REGISTRO DE PESSOA FÍSICA

REGISTRO DE PESSOA JURÍDICA

499

424

2020

370

383

2021

552

510

EVOLUÇÃO DOS NOVOS REGISTROS

11.4526.469

Registro Profissional Registro Profissional

CONTINUA...
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Podemos observar pelo quadro ao lado que aproximadamente 60% dos pro-
fissionais ativos hoje são da Engenharia Civil. A segunda modalidade com 
mais profissionais é a Engenharia Elétrica com aproximadamente 12%, segui-
da da Agronomia com 9,5%. Mecânica e Metalúrgica representam 7,5%, Quí-
mica e Segurança no Trabalho se apresentam com percentuais semelhantes 
em torno 4,5%, Geologia e Minas com 2,8% e, por fim, Agrimensura com me-
nos de 1% de profissionais registrados.

Segue abaixo quadro geral de profissionais e empresas registradas e seu 
comparativo em relação ao ano anterior, juntamente com as informações de 
visto. Observamos também a quantidade de profissionais de desempenha-
ram a função de responsável técnico e os vinculados ao quadro técnico em 
2021. Essa tabela também evidencia o aumento do número de profissionais 
e empresas em 2021.
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ART - ANOTAÇÃO DE 
RESPONSABILIDADE TÉCNICA

A Anotação de Responsabilidade Técnica – ART é o docu-
mento que define, para os efeitos legais, os responsáveis 
técnicos pela execução de obras ou prestação de serviços 
relativos às profissões abrangidas pelo Sistema Confea/
Crea. Através desse documento, o profissional registra as 
atividades técnicas que exercerá, conforme contratos (es-
critos ou verbais) para o qual o mesmo foi contratado.

No ano de 2021, foram registradas 34.834 ARTs, o que re-
presenta um acréscimo de aproximadamente 23% em re-
lação ao ano de 2021. Esse acréscimo demonstra a breve 
retomada da Engenharia após os efeitos da pandemia do 
COVID-19 . As ARTs tiveram um pico no primeiro semestre 
e depois uma leve reduzida no segundo semestre, voltan-
do a recuperar e se mantendo praticamente estável. Su-

preendentemente, as ART’s em 2021 foram 15% maiores 
em relação ao ano de 2019.
Todas as modalidades tiveram acréscimo em seus nú-
meros em 2021. A receita proveniente das ARTs foi de R$ 
2.840.931,07, o que corresponde a um acréscimo de 21% 
em relação ao exercício anterior.

CONTINUA...

 34.834 ART’s Registradas em 2021
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O Crea-SE atua de forma efetiva na fisca-
lização para coibir o chamado “acoberta-
mento profissional”, quando é usado inde-
vidamente o nome do profissional para se 
apresentar formalmente como responsá-
vel técnico por determinada obra ou servi-
ço sem, no entanto, participar efetivamen-
te dos trabalhos. 
O Regional utiliza as diretrizes da Decisão 

Normativa nº 111, de 30 de agosto de 2017 
do Confea, para análise das informações 
constantes das Anotações de Responsa-
bilidade Técnica (ARTs) registradas, bem 
como dos procedimentos a serem adota-
dos quando houver indícios de acoberta-
mento profissional. Este trabalho compete 
as Câmaras e é feito através da definição 
das atividades que devem ser fiscalizadas 

quando da apresentação dos seus Planos 
de Fiscalização. Este trabalho é feito em 
conjunto com a Coordenadoria de Fiscali-
zação que é responsável por fazer todas as 
diligências necessárias para averiguação 
e retorno das informações as Câmaras Es-
pecializadas.

COMBATE AO ACOBERTAMENTO PROFISSIONAL
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CERTIDÃO DE
ACERVO TÉCNICO

Considera-se Acervo Técnico do profissional toda a expe-
riência por ele adquirida ao longo de sua vida profissional, 
compatível com as suas atribuições, desde que anotada 
a respectiva Anotação de Responsabilidade Técnica - ART 
nos Conselhos Regionais de Engenharia e Agronomia.
Já a Certidão de Acervo Técnico – CAT é o documento 
que certifica, para efeito legal, as atividades registradas 

pelo profissional em seu Acervo Técnico, comprovando 
sua experiência ao longo do exercício das suas ativida-
des, compatível com sua competência. Também é docu-
mento imprescindível para participação em licitações e 
concursos públicos nas áreas da Engenharia, Agronomia 
e demais Geociências, em seus diversos níveis de ativi-
dade. No ano de 2020 tivemos um decréscimo de CATs 

emitidas em relação ao 2019, mas em 2021 esse número 
foi recuperado tendo um aumento de 34% em relação ao 
anterior.
Em 2021, 3940 profissionais registraram ART e 481 pro-
fissionais tiveram acervo técnico registrado por meio de 
CAT.

1.014 Certidões de Acervo Técnico em 2021

CAT’S com 
atestado

892

122

CAT’S sem 
atestado

          2021                                                                                              1.014

            2020                                              756

          2019                                                  789
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JULGAMENTOS

As Câmaras Especializadas são res-
ponsáveis por apreciar e decidir os 
assuntos relacionados à fiscalização 
do exercício profissional, e sugerir 
medidas para o aperfeiçoamento 
das atividades do Conselho Regio-
nal, constituindo a primeira instân-
cia de julgamento no âmbito de sua 
jurisdição. Em 2021, foram analisados 
567 processos de infração a legisla-
ção pelas câmaras especializadas. 

O tempo médio de tramitação dos 
processos de infração na 1ª instância 
foi de 181 dias.
Neste ano, não houve nenhuma de-
cisão de câmara especializada cujo 
resultado tenha sido pelo cancela-
mento do registro profissional por 
má conduta, escândalo ou condena-
ção definitiva por crime infamante.

CONTINUA...

PROCESSOS ANALISADOS PELAS CÂMARAS 
ESPECIALIZADAS E PELO PLENÁRIO

Processos recebidos pelas câmaras em 2021                               918

Processos pendentes de julgamento pelas câmaras em 31/12/2020    4.764

Processos julgados pelas câmaras em 2021                     567

Decisões das câmaras transitadas em julgado que não cabem mais recurso    547

Decisões das câmaras transitadas em julgado com aplicação de penalidade   444

           Decisões das câmaras transitadas em julgado cujo resultado foi seu arquivamento   114

Números da câmaras

CÂMARAS P. FÍSICA

Engenharia Civil

Engenharia Elétrica

Mecânica e Metalúrgica

Agronomia

Química, Geologia e Minas

685

96

P. JURÍDICA

979

293

TOTAL

1.664

389

PROCESSOS ANALISADOS PELAS CÂMARAS EM 2021

115 192 307

84 68 152

64 74 138

TOTAL GERAL 2.650
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           Decisões transitadas em julgado no Plenário que não cabem mais recurso    44

           Processos pendentes de julgamento pelo Plenário em 31/12/2020         1.625

           Decisões transitadas em julgado no Plenário com êxito na autuação               11

     Decisões transitadas em julgado no Plenário cujo resultado foi seu arquivamento   9

           Processos de infração ao Código de Ética julgados                   1

           Conselheiros titulares representantes de instituições de ensino e entidade de classe no Plenário    36

Números do plenário

           Processos referentes ao exercício ilegal de profissão encaminhados ao Ministério Público       0

O Plenário do Crea/SE, por ser a segunda instância de julgamento no Conselho, aprecia uma quantidade bem inferior 
de processos. Em 2021, o Plenário recebeu 41 processos de infração a legislação e destes, julgou 20. O tempo médio 
de tramitação dos processos de infração na 2ª instância é 1717 dias. Neste ano de gestão, foram realizadas 11 sessões 
plenárias ordinárias que resultaram em 238 decisões. Não houve sessão plenária extraordinária.

PROCESSOS ÉTICOS JULGADOS 
EM 2021

1 Censura pública

1 Arquivado

Processos analisados 238 decisões

           Autos de Infração Pessoas Físicas     12

           Pessoas Físicas                                        165

           Pessoas Jurídicas       73

           Autos de Infração Pessoas Jurídicas     8

Outros números

           Prestações de Contas             10

           Ad Referendum                                 94

           Proposta Orçamentária       1

           Reformulação Orçamentária     0
A Diretoria é o órgão executivo da estrutura básica do Crea-SE que tem por finalidade auxiliar a Presidên-
cia no desempenho de suas funções e decidir sobre questões administrativas. Em 2021, foram realizadas 7 
reuniões ordinárias de diretoria que resultaram em 18 decisões.

Diretoria
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COMBATE A INADIMPLÊNCIA
Em 2021, o CREA/SE, através de um olhar para 
os seus fluxos de processos técnicos, identificou 
a necessidade de ter uma força de trabalho vol-
tada a cobrança de autos de infração que eram 
julgados, mas que não eram cobrados na mes-
ma celeridade. Desta forma, a gestão criou em 
agosto de 2021, através da Portaria nº 133/2021 a 
Coordenadoria de Cobranças, para esse traba-
lho exclusivo de cobranças de administrativas 

de autos de infração e anuidades.
Verificou-se também a necessidade de forma-
lizar os procedimentos de cobrança adminis-
trativa, inscrição de débitos em Dívida Ativa e 
cobrança judicial provenientes de anuidades, 
valores devidos a título de multa, taxas e tarifas 
de serviços, por pessoas físicas e jurídicas e re-
cuperação de créditos no âmbito do Conselho 
o que foi feito através da Portaria nº 163/2021. 

CONTINUA...

Atendimento presencial
Cobrança administrativa através dos diversos canais de comuni-
cação (telefone, email, sms).
Utilização de whatsapp corporativo da Coordenadoria de Co-
branças
Envio de mala direta com notificação prévia
Envio de notificações amigáveis pelos Correios
Inscrições em Cartório de Protesto
Instituição do Programa de Recuperação Fiscal de Créditos Ins-
critos em Dívida – Resolução nº 1.128/2020 do CONFEA
Contratação de empresa de software para inscrição no CADIN – 
Cadastro de Inadimplentes (Contrato nº 26/2021 – Inexigibilidade de 
Licitação – Processo nº 1734784/2021)

Ações de cobrança do setor:

Historicamente a receita de autos de infração era obtida através de cobran-
ças administrativas e de inscrição em dívida mas sem ajuizamento. Com a 
criação do novo setor e as novas medidas adotadas, os números avançaram. 
No último trimestre de 2021, foi realizado um mutirão de cobranças de autos 
de infração, que contou com a participação de todos os servidores. Essa força 
tarefa foi importante para alavancar o resultado total de cobranças no ano.

COBRANÇAS 2020

Multas de Infrações R$ 10.065,70

R$ 1.666,65 

2021

R$ 109.591,99 

R$ 35.195,09

CRESCIMENTO

989%

2012%

R$ 35.121,64 R$ 75.654,34 115%

R$ 9.542,03 R$ 14.356,75 50%

Juros de Mora sobre Multas de Infrações

Atualização Monetária sobre Multas de 
Infrações

Dívida Ativa

Anuidades de Exercícios Anteriores PF R$ 186.080,18

R$ 115.183,20

R$ 340.666,35

R$ 304.782,42

83%

165%

R$ 2.132,14 R$ 939,31 -56%

R$ 15.656,65 R$ 13.560,00 -13%

Anuidades de Exercícios Anteriores PJ

Juros de Mora sobre Anuidades

Atualização Monetária sobre Anuidades

TOTAL R$ 375.448,19 R$ 894.746,25 138%
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Anuidades de profissionais de quaisquer exercícios não pagas    3.897

Anuidades de profissionais de quaisquer exercícios não pagas em exercícios anteriores    2.324

Anuidades de empresas de quaisquer exercícios não pagas em exercícios anteriores     1.293

Anuidades de empresas de quaisquer exercícios não pagas    1.424

Anuidades de empresas do exercício não pagas      280

Números da inadimplência profissional

Multas levadas a cobrança administrativa por dívida ativa       690

Anuidades de profissionais levadas a cobrança de dívida ativa      699

Multas recuperadas após a inscrição em dívida ativa      483

Cobrança de dívida

Em 2021, não obtivemos nem 
anuidades nem multas em de-
corrência de execução judicial, 
apenas de cobranças adminis-
trativas 

Arrecadação de anuidades de exercícios anteriores – muitos 
profissionais e empresas que tinham autos de infração em aber-
to também regularizaram, nessa ocasião, anuidades de exercí-
cios anteriores.

Contato mais próximo aos profissionais e empresas – tivemos 
uma recepção positiva por parte dos profissionais e empresas 
que muitas vezes nem sabiam das pendências existentes e se 
dispuseram a regularizá-las a partir daquele contato.

Atualização cadastral – esse contato direto nos proporcionou a 
possibilidade de atualização cadastral de profissionais e empre-
sas, inclusive com atualização de capital social de empresas.

O mutirão de cobrança dos autos de infração 
surpreendeu positivamente em outros 3 aspectos:

Mudança de cultura sendo executada
Maior aproximação dos profissionais e empresas 

gerando resultados positivos.
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GESTÃO DE PESSOAS

Em 2021, o Crea/SE não contraiu despesas com capacitação 
dos servidores. Através da Portaria nº 105/2021, instituiu o Plano 
Anual de Capacitação (PAC), como mecanismo de capacita-
ção continuada. Através desse plano, os servidores foram con-
vocados a realizar 04 cursos obrigatórios e 02 opcionais, em 
plataformas gratuitas de capacitação, com prazos estabeleci-
dos na referida Portaria, que seriam computados na Avaliação 
de Desempenho Individual.

8 Fiscais
14% da 

força de 
trabalho

58% dos servidores atuando em áreas finalísticas

Relação de Gênero

Aproximadamente 58% dos servidores atuam em áreas finalísticas. 14% é o percentual de fiscais em relação ao total de servidores, que atuam em campo, em atividades diretas de 
fiscalização, o que demonstra o empenho do Crea/Se em empregar toda a sua força de fiscalização na sua missão como órgão de fiscalização do exercício profissional.
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DETALHAMENTO DO 
CUSTO DE PESSOAL

CONTINUA...

Efetivos

           GRATIFICAÇÃO DE FUNÇÃO DE 
           CONFIANÇA E DE CARGOS 
           COMISSIONADOS
           R$ 106.542,23

           REMUNERAÇÃO BÁSICA
           R$ 2.672.273,19

           VERBAS INDENIZATÓRAS
             (Vale Alimentação/Refeição, Vale Transporte,  
               Auxílio Educação, Auxílio Creche) 
           R$ 143.322,00

           BENEFÍCIOS ASSISTENCIAIS E 
           PREVIDENCIÁRIOS
           R$ 319.208,39

Comissionados

           VERBAS INDENIZATÓRIAS
           R$ 139.258,00

           REMUNERAÇÃO BÁSICA
           R$ 1.382.783,84

           BENEFÍCIOS ASSISTENCIAIS 
           E PREVIDENCIÁRIOS
           R$ 125.807,56
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GESTÃO DE LICITAÇÕES 
E CONTRATOS

Em 2021, o Crea/SE celebrou 28 contratos administrativos, frutos de processos licitatórios, em suas principais modalidades pregão e por 
contratação direta, através da dispensa de licitação.
Nossos pregões são realizados, preferencialmente na forma eletrônica, desde 2019, através do Comprasnet, em atendimento a recomen-
dações anteriores da CGU, atendendo assim, ao disposto no art. 4º § 1º, do Decreto nº 5.450, de 31 de maio de 2005.

           ENERGIA ELÉTRICA                             R$ 101.538,10

            INTERNET                           R$ 30.948,42

            ÁGUA E ESGOTO      R$ 17.327,76
            SERVIÇOS TERCEIRIZADOS DE LIMPEZA            R$ 96.915,30

           TELEFONIA       R$ 36.803,32

Em 2021, foram realizados 21 proces-
sos de dispensa de licitação com fulcro 
nos incisos I e II, art. 24, Lei nº 8.666/1993 
(contratação direta). Foram gastos R$ 
87.709,95 em compras e serviços (inci-
so II) e não houve despesas em obras e 
serviços de engenharia (inciso I), através 
desta modalidade.
A contratação por dispensa de licitação 
leva em consideração o seu valor, que 
não pode ultrapassar o limite legal es-
tabelecido, que é de R$ 33.000,00 para 
obras e serviços de engenharia, e de R$ 
17.600,00 para compras e serviços, con-
forme termos do Decreto nº 9.412/2018 
que atualizou a Lei nº 8.666/1993. As prin-

cipais dispensas envolvem aquisições de: 
teste covid-19, contratação de empre-
sa de pesquisa de preços, aquisição de 
pneus, serviços de limpeza de estofados  
e cadeiras, pequenos reparos para o Con-
selho, etc.

Os contratos assinados pelo Conselho, 
via de regra, são advindos das licitações. 
Alguns dos principais contratos incorrem 
em gastos necessários para o correto an-
damento das atividades administrativas. 
Os principais contratos de manutenção 
das atividades do Conselho tiveram os 
seguintes valores de despesa em 2021:

           VIGILÂNCIA                                        R$ 269.903,39

24 
pregões 

eletrônicos

21
dispensas

de licitação

1 
chamamento

público

1
inexigibilidade

de licitação
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CONTRATAÇÕES MAIS 
RELEVANTES

Em 2021 o Conselho realizou 28 contratações, sendo as mais relevantes:

Processo: 1730583/2021
Contrato nº: 13/2021
Valor: R$ 13.500,00
Justificativa: Coleta de informações relacionadas 
aos atos fiscalizatórios praticados pelos Fiscais 
do CREA-SE
Objetivo: Aprimorar as ações de fiscalização.

Aplicativo Mobile
Processo: 1736681/2021
Contrato nº: 24/2021
Valor: R$ 47.000,00
Justificativa: Necessidade de troca de equipa-
mentos obsoletos para os Fiscais, Coordenador e 
Assessor da Fiscalização do CREA-SE
Objetivo: Aprimorar as ações de fiscalização.

Aquisição de 10 tablets

Processo: 1736724/2021
Contrato nº: 28/2021
Valor: R$ 200.000,00
Justificativa: Necessidade de veículos para os 2 
novos fiscais do último concurso
Objetivo: Aprimorar as ações de fiscalização.

Aquisição de 2 veículos

Processo: 1737777/2021 
Contrato nº: 27/2021 
Valor: R$ 29.149,92
Justificativa: Necessidade de troca de equipa-
mentos obsoletos para os Conselheiros do CRE-
A-SE
Objetivo: Aprimorar as ações de julgamento.

Aquisição de 12 tablets

Processo: 1734784/2021
Contrato: 26/2021
Valor: R$ 9.000,00
Justificativa: Necessidade de cobrança mais efe-
tiva dos inadimplentes 
Objetivo: Combater a inadimplência

 Aquisição de Software para 
inscrição no CADIN

http://www.crea-se.org.br/transparencia/?page_id=28000
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GESTÃO ORÇAMENTÁRIA E FINANCEIRA
O CREA/SE elabora seu orçamento anualmente baseado nas Resoluções do Confea e 
nas normas contábeis vigentes. Após a sua elaboração, a proposta orçamentária é sub-
metida a COTC - Comissão de Orçamento e Tomada de Contas que aprecia, podendo 
sugerir adequações, e delibera ao Plenário que também aprecia, aprova e encaminha 
ao Confea para apreciação e homologação.
A proposta orçamentária 2021 foi apreciada pela COTC e através da Deliberação nº 
04/2020 COTC/SE, Protocolo 1725922/2020, aprovou a referida proposta e a submeteu 
ao Plenário. A Decisão Plenária PL/SE nº 203/2020 homologou a portaria nº 150, de 4 de 
outubro de 2020, que aprovou em ad referendum, do Plenário, a Proposta Orçamentária 
2021 no valor de R$ 9.867.168,00. Não houve reformulação orçamentária.
O CREA/SE, assim como os demais regionais, possui receita própria, ou seja, possui au-
tonomia administrativa e financeira. Estas receitas são particionadas na origem, onde 
15% das receitas das anuidades, ARTs, multas e taxas de serviços são enviadas ao Confea, 
ficando com o Regional apenas 85% destas. As receitas de ART possuem um particio-
namento adicional de 20% a Mútua, que é a Caixa de Assistência dos Profissionais do 
Sistema Confea/Crea, criada pela Lei nº 6.496/1977, o que dá um percentual de apenas 

68% de ART para o Regional. Estas as principais fontes de receitas correntes do CREA. 
As receitas de capital são oriundas de transferências de repasses de convênios que o 
CREA/SE pode celebrar com o Confea e com a Mútua. Em 2021, o CREA/SE celebrou 4 
convênios com o Confea, mas não houve, neste ano, nenhum convênio com a Mútua.
A receita do CREA/SE é composta por receitas de contribuições, receitas tributárias, re-
ceitas de serviços, financeiras, transferências correntes, outras receitas correntes e recei-
tas de capital, que na prática se apresentam da seguinte forma:

Receitas de Contribuições - Anuidades de pessoa física e jurídica

Receitas Tributárias - ARTs

Receitas de Serviços - Taxas de inscrições e carteiras, certidões e vistos

Receitas Financeiras - Juros, multas e atualizações monetárias

Transferências Correntes - Convênios e demais transferências correntes

Outras Receitas Correntes - Dívida ativa e multas de infrações

Receitas de Capital - Convênios e demais transferências de capital

http://www.crea-se.org.br/transparencia/?page_id=27842
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RECEITAS ORÇAMENTÁRIAS PREVISÃO INICIAL

RECEITA CORRENTE  R$ 8.850.168,00 

 R$ 2.178.448,00 

RECEITAS REALIZADAS

 R$ 8.672.074,43 

 R$ 2.840.931,07 

PERCENTUAL

98%

130%

 R$ 4.788.643,00  R$ 4.691.918,66 98%

 R$ 322.422,00  R$ 309.368,58 96%

ART

ANUIDADES

RECEITA DE SERVIÇOS

FINANCEIRAS  R$ 558.405,00 

 R$ 830.000,00 

 R$ 428.375,63 

 R$ 273.987,47 

77%

33%

 R$ 172.250,00  R$ 127.493,02 74%

 R$ 1.017.000,00  R$ 103.490,00 10%

TRANSFERÊNCIAS CORRENTES

OUTRAS RECEITAS CORRENTES

RECEITA DE CAPITAL

Apesar da continuidade da pandemia do 
novo coronavirus (Covid-19), algumas re-
ceitas se comportaram de forma bastante 
positiva, como podemos observar com as 
receitas de ART, que superaram nossa ex-
pectativa de receita, com um incremento 
de 30% em relação ao que foi previsto. As 
receitas de anuidade e de serviço também 

se apresentaram de forma bastante positi-
va, com percentuais bem próximos do total 
estimado, o que reflete a perspectiva de re-
tomada de crescimento das atividades de 
Engenharia no Estado de Sergipe.
Consideramos como positiva também o va-
lor alcançado em outras receitas correntes 
de 2021 que refletem as multas de infrações 

e dívida ativa. A receita de multas de infra-
ções teve excelente resultado de arrecada-
ção após os mutirões realizados e a criação 
da Coordenadoria de Cobrança, já que histo-
ricamente essas receitas eram muito baixas 
e em 2021 tivemos um aumento de aproxi-
madamente 1000% em relação a 2020, con-
forme podemos observar no gráfico abaixo:

 R$ 142.000,00 - 0%

 R$ 875.000,00  R$ 103.490,00 12%

ALIENAÇÃO DE BENS

TRANSFERÊNCIAS DE CAPITAL 

TOTAL  R$ 9.867.168,00  R$ 8.968.521,35 91%

CONTINUA...

PREVISÃO E ARRECADAÇÃO POR NATUREZA DA RECEITA
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A tabela ao lado demonstra as receitas do 
Conselho em 2021 por fonte de receita. De 
acordo com as Leis nº 5.194/66 e nº 6.496/77 
parte das receitas arrecadadas pelo Regional 
deve ser repassada ao Conselho Federal de 
Engenharia e Agronomia e para a Mútua - 
Caixa de Assistência dos Profissionais do Sis-
tema Confea/Crea. De acordo com a Resolu-
ção nº 1.026/2009 do Confea, as cotas partes 
são particionadas pela rede bancária já na 
liquidação dos títulos, o que significa dizer 
que estes valores apresentados são os valo-
res líquidos devidos ao CREA/SE.

CONTINUA...
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Em virtude dos efeitos da pandemia do 
Covid-19, que abalou financeiramente os 
profissionais do Sistema Confea/Crea e Mú-
tua, com a diminuição de serviços e perda 
de empregos, o Confea, através da Decisão 
Plenária PL nº 1642/2020, decidiu manter 
em 2021 os valores de taxas praticados em 
2020 e 2019 a fim de dar sua contribuição 
aos profissionais e empresas neste momen-
to de dificuldade econômica que o país vem 
passando.
Apesar da manutenção das taxas, podemos 

identificar no quadro abaixo a evolução 
das receitas de ARTs ao longo dos últimos 
3 anos, uma leve queda das anuidades em 
2020, sua breve recuperação em 2021 e o 
“boom” de arrecadação de receitas de auto 
de infração em 2021, que inclui as seguintes 
agrupadas: multas de infrações, juros de 
mora de multas de infrações, atualização 
monetária de autos de infrações e dívida 
ativa. 
A receita corrente se comportou com leve 
crescimento ao longo desses 3 anos en-

quanto que a receita de capital, teve uma 
arrecadação atípica em 2020, em sua gran-
de parte fruto dos desembolsos dos con-
vênios nº 95/2019 e nº 116/2019, referente a 
aquisição de sistema fotovoltaico e reforma 
da sede 2ª etapa, todos do Confea, através 
da PL 1125/2019, que concedeu aporte espe-
cial de recursos aos Regionais do Sistema 
Confea/Crea. E em 2021, obtivemos apenas 
como receita de capital o desembolso do 
convênio nº 62/2020 para aquisição de ar-
quivo deslizante.

CONTINUA...

COMPARATIVO DE RECEITA DOS ÚLTIMOS EXERCÍCIOS

ANO AUTO DE 
INFRAÇÃO ART

ANUIDADE
OUTRAS 

RECEITAS
RECEITA 

CORRENTE
RECEITA DE 

CAPITAL
TOTAL DA 
RECEITA

PF PJ

2019 82.699,37 2.319.493,95 2.187.989,12 1.892.947,70 1.063.845,66 7.546.975,80 259.149,65 7.806.125,45

2020 56.396,02 2.339.141,21 2.178.765,10 1.845.358,95 1.230.387,32 7.650.048,60 1.413.375,95 9.060.473,82

2021 234.798,17 2.840.931,07 2.440.778,77 2.251.139,89 904.426,53 8.672.074,43 103.490,00 8.775.564,43
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Pessoal e Encargos Sociais - Remuneração pessoal e encargos

Outras Despesas Correntes - Benefícios a pessoal, diárias, passagens, jetons e 

serviços de terceiros pessoa jurídica

Tributárias e Contributivas - Impostos e taxas

Demais Despesas Correntes - Sentenças judiciais, restituições, multas e juros e 

suprimento de fundos

Serviços Bancários - Tarifas bancárias

Transferências Correntes - Transferências de cota parte Prodesu (1% da receita)

Despesas de Capital - Investimentos (obras, reformas, aquisições de móveis, 

equipamentos e veículos)

A despesa do Crea/SE é formada pelos grupos de despesa: 

O desempenho orçamentário e financeiro é acompanho pela Comissão de Orçamento e Tomada de Contas que analisa mensalmente as contas, orientando, deliberando, na bus-
ca pela saúde financeira do Conselho. Em 2021, o CREA/SE buscou reduzir suas despesas com elementos que não comprometessem o funcionamento do Conselho, otimizando 
a distribuição de pessoal nas coordenadorias, reduzindo despesas com passagens e diárias, já que muitas reuniões podem ser realizadas virtualmente. O resultado disso foi um 
superávit de R$ 686.136,70.

COMPARATIVO DE DESPESA DOS ÚLTIMOS EXERCÍCIOS

ANO REMUNERAÇÃO PESSOAL 
E ENCARGOS

DEMAIS DESPESAS 
CORRENTES

DESPESA DE 
CAPITAL

DESPESA 
CORRENTE

TOTAL DA 
DESPESA

2019 4.571.536,81 3.223.573,60 180.066,74 7.795.110,41 8.469.764,84

2020 5.026.932,39 2.986.306,98 268.541,52 8.013.239,37 8.281.780,89

2021 4.926.924,37 3.041.699,63 120.803,73 7.968.624,00 8.089.427,73
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As informações sobre Jetons eram vincula-
das ao grupo de diárias à época da elabora-
ção do orçamento e durante o exercício pas-
saram a ter classificação própria, por isso se 
encontram sem valor de previsão inicial, mas 
com as despesas contabilizadas. Neste caso, 
foi feita uma transposição orçamentária para 
ajuste das rubricas.
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O CREA/SE possui apenas 1 imóvel, onde está situada 
a sede do Regional desde o ano de 2000. Em 2021, o 
Regional possuía em funcionamento na cidade de Ita-
baiana/SE, região Agreste do Estado, o NID – Núcleo de 
Interiorização e Descentralização, em imóvel alugado, 
que fazia os principais atendimentos do Regional, mas 
que foi desativado em outubro de 2021. Em pleno fun-
cionamento, temos o NID na cidade de Aracaju, que 
funciona na sede da Mútua, onde através de um termo 
de cessão de uso, sem custo ao CREA/SE, disponibili-
za uma sala na Mútua para que o CREA/SE possa fazer 
atendimentos a profissionais e empresas fora da sede.

GESTÃO PATRIMONIAL 
E INFRAESTRUTURA

Despesas NID Itabaiana em 2021:
Locação do imóvel - R$ 19.800,00
Internet - R$ 809,10
Energia elétrica - R$ 1.538,74
Água - R$ 729,87

Em 2021, o CREA/SE fez a aquisição de um arquivo deslizante 
para o seu Arquivo Geral, com capacidade para 1470 caixas. Os 
recursos foram através de convênio Prodesu, nº 62/2020 GDI/
CONFEA, assinado em 16/12/2020, no valor de R$ 103.490,00, 
para promover uma melhor guarda dos seus documen-
tos, prezando pela integridade e organização do seu acervo.

Licitação: Pregão Eletrônico nº 06/2021
Contrato nº 17/2021 - Huffix do Brasil Indústria e Comércio 
de Móveis para Escritório Eireli
Valor: 103.490,00
Instalação e pagamento: agosto 2021 



>>  Relatório de Gestão 2021 Crea-SE  |  Pág.  55

Serviços Executados:

Revisão da cobertura

Impermeabilização de lajes

Correção de fissuras em alvenaria

Novo layout dos setores

Elevações de gesso e remoção de divisórias

Instalação de novos pontos elétricos

Demolições e elevações de alvenaria, com reboco e serviços de pintura

Ampliação do estacionamento com a criação de 27 novas vagas

Criação de novo acesso de veículos e plantio de grama

Limpeza e aplicação de novo revestimento

Impermeabilização da marquise e instalação de brises metálic 

Finalização da Reforma da Sede 2ª etapa

Em 2021, o Crea/SE finalizou os serviços da reforma da sede 2ª 
etapa, que foram realizados através do Convênio nº 116/2019 com 
o CONFEA, que disponibilizou recursos através da Decisão PL nº 
1125/2019. Os serviços foram iniciados em 14 de dezembro de 2020 
e encerraram em 10 de novembro de 2021.

Licitação: Tomada de Preços nº 01/2020

Contrato nº 62/2020 – Concret Construções e Serviços Ltda

Valor: R$ 524.383,19

Valor efetivamente gasto: R$ 454.635,75
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           Benefícios                                                                        R$ 109.221,48

           Salários                                                                                                                     R$ 651.565,57

           Encargos                                                  R$ 63.732,97
           Diárias                                                                                              R$ 193.400,00

           Telefonia móvel    R$ 11.086,39

           Manutenção e seguro da frota   R$ 50.223,11

Valor efetivamente gasto com a função de 
fiscalização profissional - FISCAIS

           Combustível da frota                                  R$ 89.453,77

Valor efetivamente gasto com demais 
profissionais lotados na fiscalização

           Salários, Benefícios e Encargos                       R$ 183.393,59

Valor efetivamente gasto com as demais 
atividades finalísticas – CAC, CRC, NAT

           Benefícios                                                          R$ 231.602,66

           Salários         R$ 1.134.825,42 

           Encargos                                       R$ 207.758,41

GESTÃO DE CUSTOS
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