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PLANO PLURIANUAL CREA-SE — PPA 2023-2024

1. Apresentagao

O Plano Plurianual é o principal instrumento de planejamento de médio prazo do
Governo que, previsto pelo art. 165 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988,
define as diretrizes, objetivos e metas da administracdo publica federal voltados a consecugao
dos programas responsaveis pela entrega de produtos (bens e servigos) a sociedade.

O PPA se inicia no segundo ano de mandato de um presidente e se prolonga até o final
do primeiro ano do mandato de seu sucessor, norteando a elaboracdo das diretrizes
orcamentdrias e do orcamento anual e sincronizando os planos nacionais, regionais e setoriais
executados por diferentes 6rgdos e entidades publicas.

O PPA, como instrumento de planejamento do Sistema Confea/Crea, define os
objetivos, indicadores, metas e iniciativas com o propdsito de alinhar as ag¢bes de suas
organizacdes as diretrizes estratégicas do Sistema, implementando a unidade de a¢do prevista
no art. 24 da Lei n2 5.194, de 1966, por meio dos programas e subprogramas responsaveis
pela prestacdo de servigos a seus usuarios e beneficiarios e a sociedade em geral.

Neste sentido, o PPA 2023-2024 orientara o planejamento, a execugdo e
acompanhamento das a¢des anuais que, refletidas no orgamento, serdao responsaveis pelo
alcance dos resultados organizacionais previstos para o periodo no ambito da circunscrigdo
do Crea-SE.

Por sua vez, na medida em que os planos plurianuais do Confea e dos Creas estdo
alinhados, os resultados do PPA 2023-2024 contribuirdo para o alcance das diretrizes do
Referencial Estratégico para o Sistema / da Agenda Estratégica do Sistema Confea/Crea, as
guais se relacionam as orientacdes da Estratégia Federal de Desenvolvimento (EFD) 2021-
2030 e as metas dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 da ONU.

2. Perfil Organizacional

O Crea-SE, vinculado ao Conselho Federal de Engenharia e Agronomia — Confea, é
autarquia federal, instituida pelo Decreto n? 23.569, de 1933, e pela Lei n2 5.194, de 1966,
para fiscalizar o exercicio e as atividades profissionais da Engenharia, Agronomia e
Geociéncias no ambito da circunscricao do Estado de Sergipe.

O CREA-SE atua por meio da sua sede que fica na cidade de Aracaju, abarcando a
fiscalizacdo da atuacdo de 6469 profissionais e 4388 empresas com registro ativo em 75
municipios. Os municipios sergipanos se entram distribuidos em microrregides conforme
figura abaixo.
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Figura 1. Regides Sergipanas

3. Vinculagao Estratégica

O PPA do Crea-SE desdobra no periodo de 2023-2024 as diretrizes estratégicas do
Sistema Confea/Crea e os objetivos do Mapa Estratégico, estabelecendo as prioridades e a
estimativa orcamentaria necessarias para a execu¢do anual das acdes (atividades e projetos)
previstas em cada um dos programas e subprogramas.

Uma vez definidas, as prioridades e a estimativa orcamentaria plurianual orientarao a
elaboracdo das diretrizes orcamentdrias, do plano de trabalho e do orcamento anuais,
garantindo a viabilidade das metas e a rastreabilidade dos resultados estratégicos.

O PPA 2023-2024 do Crea-SE foi elaborado atendendo a um projeto piloto orientado
pelo Confea para que todos os Regionais adotem, a partir deste momento, a rotina do
planejamento em suas gestdes, especialmente para aqueles Regionais que estdo iniciando o
processo de construcdo de tal ferramenta.
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O Crea-SE esta em fase de elaboracado de planejamento estratégico através de empresa
de consultoria e apresenta este PPA como forma de comprometimento da gestdo em
fortalecer a cultura do planejamento e acompanhamento de suas acdes para fins estratégicos.

Desta forma, este PPA se apresenta de forma sucinta e objetiva com a apresentagao
dos resultados de receita dos ultimos 3 anos e sua projecdao para os préximos 2 anos.
Demonstra também os principais objetivos e metas dos programas Governanga, Finalidade e
Gestao.

MAPA ESTRATEGICO

VISAO MISSAO VALORES

Atuar com exceléncia na prestacao de Promover a va satisf 3 Comprometimento . Respeito « Honestidade
servigos, comprometido com a éticae
a fiscalizagdo do exercicio profissional

em prol da sociedade.

CLIENTES FINANCEIRO

Assegurar o
equilibrio
financeiro.

Melhorar continuamente a experiéncia dos Melhorar recepcao e ampliar a inser¢do
clientes no relacionamento com o Crea-SE do profissional no Sistema Confea/Creas 3

Entrega répida. desburocratizada e confidvel Tratamento académico Atendimento receptivo e cordial
Inovacao nos servicos prestados Apoio das organizagdes e profissionais Participacao na gestao

PROCESSOS PARCEIROS
4 5 6 7 Fortalfecer Defendere 9 Ampliar o papel de
as parcerias e valorizar referéncia do
consolidar a 5] Crea-SE na criagcao

Combater o Intensificar a Elevar a seguranga gestdo cooperativa entre o i Sistema e implantagio de leis
exercicioilegal Modernizacaoe a do processo de Crea_-SE. seus Col d Confea/Crea e e politicas publicas
o e desburocratizacao registro e certificacdo Entl:la_de_s ge Classee_as Muatua junto aos legisladores
profissao do Conselho de ART InstituicGes de Ensino e gestores publicos

CRESCIMENTO organizacional positivo

. Estimular e promover continuamente o
Promover um clima
e 1 0 1 1 desenvolvimento dos conhecimentos e habilidades

dos funcionarios, conselheiros e inspetores

Figura 2. Mapa Estratégico do Crea-SE

4. Programas e Subprogramas

O PPA 2023-2024 organiza as diretrizes estratégicas do Sistema Confea/Crea e os
objetivos e metas do Mapa Estratégico vigente em programas e subprogramas relacionados
as fungdes de governanga, finalidade e gestao, de modo a orientar a atuagdo institucional e
entrega de resultados a sociedade:

4+ Programa Governanga, programa que organiza as diretrizes e acdes relacionadas aos
mecanismos de direcdo, monitoramento e avaliagdo a gestdo publica, com vistas a
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consecucdo de politicas publicas e de diretrizes estratégicas voltadas a exceléncia da
prestacdo de servicos publicos do Sistema Confea/Crea;

4+ Finalidade, programa que organiza as diretrizes e a¢des relacionadas aos mecanismos de
desenvolvimento e entrega de produtos (bens e servigos) diretamente relacionados a
prestacao de servigos registro, fiscalizagdo, julgamento, normatizagdo e orientagao aos
usuarios e beneficidrios do Sistema Confea/Crea, conforme disposto na legislacdo
profissional vigente; e

4+ Gestdo, programa que organiza as diretrizes e a¢des relacionadas aos mecanismos de
planejamento, execugdo e controle da gestdo publica, com vistas ao alinhamento do
relacionamento e da comunicagao institucional, bem como ao provimento de suporte
técnico, tecnoldgico e administrativo e a infraestrutura necessarios ao desempenho
organizacional eficiente e eficaz.

Deste modo, todas as ac¢des institucionais, classificadas como atividades ou projetos,
estardo vinculadas a algum dos programas e subprogramas tendo em vista os
desdobramentos dos objetivos em metas e destas em iniciativas estratégicas que,
formalizadas anualmente por meio de planos - suportados pelos recursos estimados no PPA
e aprovados no or¢camento -, serdao acompanhadas por meio de indicadores de desempenho
ou controles internos.

As diretrizes estratégicas do Sistema Confea/Crea e os objetivos do Mapa Estratégico
e do PPA do Crea-SE estdo organizadas nos seguintes programas e subprogramas e,
posteriormente, apresentam seus objetivos e metas iniciais:

Programa Subprograma

Direcao e Lideranca

Governanga Estratégia
Controle
Registro

Finalidade Fiscalizacao

Julgamento e Normatizacao

Relacionamento Institucional

Comunicacao e Eventos

Gestao Suporte Técnico-Administrativo

Tecnologia da Informacao

Infraestrutura
Tabela 1. Programas e Subprogramas
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Programa Subprograma Objetivo Estratégico do Meta
Crea
Direcdo e Lideranga
Estratégia Implementar a gestao Executar 100% do Planejamento
estratégica do CREA/SE Estratégico do Crea/SE para o
Governanga periodo 2023-2024
Controle Aumentar o nivel de Executar 100% das etapas da
seguranca dos dados implantacdo da LGPD
pessoais dos profissionais
Registro Fortalecer a capacidade Reduzir o Volume Financeiro de
institucional do Crea/SE Recursos Inadimplidos
através da adesdo ao Anualmente
Programa Fortalece
Fortalecer a capacidade Aumentar o indice de
institucional do Crea/SE Produtividade Anual dos Fiscais
Fiscalizagao através da adesdo ao Reduzir o indice de Nulidade
o Programa Fortalece Anual dos Autos de Infracdo
Finalidade -
Aumentar o Indice de
Fortalecer a capacidade Produtividade Anual Aplicado a
institucional do Crea/SE Atividade de Instrucdo Técnica
Julgamento e através da adesdo ao dos Processos
Normatizagao Programa Fortalece Reduzir a Taxa de
Congestionamento Anual de
Processos nas Camaras e no
Plenario
Relacionamento
Institucional
Comunicacgao e Eventos
Suporte Técnico- Aprimorar a gestao das Implantar 100% dos
Administrativo contratacdes procedimentos da Lei n2
~ 14.133/2021 - NLLC
Gestao /
Tecnologia da
Informacao
Infraestrutura Promover melhorias na Construir novo estacionamento
estrutura fisica do para a frota da Fiscalizacao,
Regional realizar a cobertura do
estacionamento existente e
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implantar sistema de irrigacao
na area externa do CREA/SE até

31/12/2024

5. O Orgamento do PPA em grandes nimeros

Tabela 2. Matriz de Objetivos e Metas 2023-2024

A previsdo de entrada de recursos financeiros no Crea nos préximos 2 anos é de RS

23.419.000,00 (vinte e trés milhGes, quatrocentos e dezenove mil reais), havendo uma
projecao de aumento de 8,95% do ano de 2022 para 2023 e de 2,41% do ano de 2023 para o

ano de 2024.
Receita Realizada Estimada Receita Projetada
Especificagdo
2019 2020 2021 2022 2023 2024
Receitas 7.546.975,80 | 7.650.048,60 8.672.074,43 9.513.500,00 10.710.000,00 11.399.000,00
Correntes
Receita 2.319.493,95 | 2.339.141,21 | 2.840.931,07 2.604.400,00 3.100.000,00 3.300.000,00
tributdria
Receitas de 4.080.936,82 | 4.024.124,05 | 4.691.918,66 5.178.936,50 5.500.000,00 5.900.000,00
contribuigdes
Receitas de 288.249,35 253.240,70 309.368,58 563.123,00 600.000,00 400.000,00
servigos
Receitas 338.472,08 164.736,30 428.375,63 358.540,50 560.000,00 599.000,00
financeiras
Transferéncias 390.899,21 834.558,38 273.987,47 365.000,00 500.000,00 700.000,00
correntes
Outras receitas 128.924,39 34.247,96 127.493,02 443.500,00 450.000,00 500.000,00
correntes
Receitas de 259.149,65 1.413.375,95 103.490,00 1.106.000,00 860.000,00 450.000,00
Capital
Alienagdo de 0 0 0 156.000,00 160.000,00 50.000,00
bens
Transferéncias 259.149,65 1.413.375,95 103.490,00 950.000,00 700.000,00 400.000,00

de capital

Receita Total

7.806.125,45

9.063.424,55

8.775.564,43

10.619.500,00

11.570.000,00

11.849.000,00

% aumento da receita em relagdo ao exercicio anterior

8,95%

2,41%

Tabela 3. Histérico e proje¢do anual do PPA por fonte de receita
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Especificacao

Valor Total em Reais para os 2

% nos 2 anos

Anos

Receitas Correntes R$ 22.109.000,00 94%
Receita tributaria RS 6.400.000,00 27%
Receitas de contribui¢des RS 11.400.000,00 49%
Receitas de servigcos RS 1.000.000,00 4%
Receitas financeiras RS 1.159.000,00 5%
Transferéncias correntes RS 1.200.000,00 5%
Outras receitas correntes RS 950.000,00 4%
Receitas de Capital RS 1.310.000,00 6%
Alienacdo de bens RS 210.000,00 1%
Transferéncias de capital RS 1.100.000,00 5%
Receita Total RS 23.419.000,00 100%

O valor total previsto para aplicacdo deste PPA inicial do CREA/SE encontra-se
distribuido nos programas e subprogramas da seguinte forma, com objetivo de viabilizar a

execucdo de seus objetivos e metas:

Tabela 4. Valor total e % do PPA por fonte de receita

Programa

Subprograma

N2 de
Objetivos

N2 de
Metas

RS %

Direcdo e Lideranca

Governanca | Estratégia

0,00

Controle

0,00

Registro

Fiscalizacdo
Finalidade ¢

Julgamento e
Normatizagao

[ I = SN Y

N NP, |-
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Relacionamento
Institucional

Comunicagao e Eventos

Suporte Técnico- 1 1 50.000,00 9%

Gestao .. .
Administrativo
Tecnologia da
Informacao
Infraestrutura 1 1 500.000,00 91%
Total 100 %
550.000,00
Tabela 5. Numeros do PPA por programa e subprograma
Programa Governanca
Programa que consolida as atividades institucionais que visam a direcionar, monitorar e
Descrigao avaliar os resultados dos servigos publicos prestados aos profissionais, empresas e
sociedade.
Subprograma | Estratégia
Consolida projetos e processos de gestao estratégica, tais como a formulagdo estratégia, o
planejamento plurianual e seu desdobramento anual, a gestdo de portfélio de projetos, o
Descric3o apoio metodoldgico para defini¢cdo e monitoramento de indicadores e metas, incluindo as
atividades de planejamento, execugdo e controle relacionadas.
Objetivo 1 Implementar a Gestdo Estratégica do Crea/SE
Tipo Recursos proprios: Outros recursos:
Orcamento Investimento RS RS
Custeio RS 0,00 RS
Meta Ne 1 Executar 100% do Planejamento Estratégico do Crea/SE
Associada para o periodo 2023-2024
Iniciativa Ne 1 Adotar as medidas sugeridas pela empresa de consultoria
Associada
Indicador Ne 1 Planejamento estratégico aprovado e divulgado
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Programa Governanga
Programa que consolida as atividades institucionais que visam a direcionar, monitorar e
Descrigdo avaliar os resultados dos servigos publicos prestados aos profissionais, empresas e
sociedade.
Subprograma | Controle
Consolida projetos e processos de monitoramento e avaliagdo, bem como transparéncia, tais como
controle interno e gestdo de riscos, prestagao de contas, auditoria, ouvidoria, gestdo da informacgdo no
Descricio ambito da transparéncia ativa e passiva, acesso a informagdo, incluindo as atividades de planejamento,
execugao e controle relacionadas.
Objetivo 1 Aumentar o nivel de sequranga dos dados pessoais dos profissionais
Tipo Recursos proprios: Outros recursos:
Orcamento Investimento RS RS
Custeio RS RS
Meta Ne 1 Executar 100% das etapas da implantag¢do da LGPD
Associada
Iniciativa Ne 1 Adotar iniciativas de monitoramento e gerenciamento dos
Associada dados
_ Ne T Ne processos de negdcio avaliados / N2 processos de
Indicador negdcio que gerenciam dados pessoais
Programa Finalidade
Descricio Programa que consolida as atividades institucionais que diretamente visam a prestar os
¢ servicos publicos de acordo com o disposto na legislagdo profissional vigente.
Subprograma | Registro
Consolida projetos e processos de atendimento ao publico, cadastro de institui¢ées de
ensino e de cursos e a correspondente gestdo de titulos e competéncias profissionais, o
Descricio registro de profissionais e de empresas, o registro de ART e a correspondente gestdo do
acervo técnico profissional e da participagdao em obras e servigos, formalizadas por meio do
registro de atestados e/ou livro de ordem, incluindo as atividades de planejamento,
execucao e controle relacionadas.
o Fortalecer a capacidade institucional do Crea/SE através da adesdo ao Programa
Objetivo Fortalece
Responsavel | Geréncias Técnica e Administrativa
Tipo Recursos proprios: Outros recursos:
Orgamento

RS RS

Investimento
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Custeio RS RS
Metas Ne 1 Reduzir o Volume Financeiro de Recursos Inadimplidos
Associadas Anualmente
Iniciativas Ne 1 Rotinas de combate a inadimpléncia
Associadas
Programa Finalidade
- Programa que consolida as atividades institucionais que diretamente visam a prestar os
Descricao ! - . - - :
servigos publicos de acordo com o disposto na legislagdo profissional vigente.
Subprograma | Fiscalizacao
Consolida projetos e processos de supervisdo e gestdo fiscalizacdo do exercicio e das
L atividades profissionais em ambito nacional e regional, incluindo as atividades de
Descricao planejamento, execucdo e controle relacionadas.
o Fortalecer a capacidade institucional do Crea/SE através da adesdo ao Programa
Objetivo Fortalece
Responsavel | Geréncia Técnica
Tipo Recursos proprios: Outros recursos:
Orgamento Investimento RS RS
Custeio RS RS
Metas Ne 1 Aumentar o Indice de Produtividade Anual dos Fiscais
Associadas Ne 2 Reduzir o Indice de Nulidade Anual dos Autos de Infragéo
Iniciativas Ne 1
Associadas
Ne 1 N¢ de ac¢bes de fiscalizacdo realizadas no ano/% n® de
fiscais lotados nos meses do ano
[2 dos Autos de Infragdo Julgados Nulos no Ano nas
Cdmaras + Autos de Infra¢do Julgados Nulos no Ano no
Indicadores Plendrio do Regional + Autos de Infragdo Julgados Nulos
Ne 2 no Ano no Plendrio do Federal] / [5 dos Autos de Infracdo

Julgados no Ano nas Cdmaras + Autos de Infragdo
Julgados no Ano no Plendrio do Regional + Autos de
Infracdo Julgados no Ano no Plendrio do Federal]
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Programa Finalidade
Descricio Programa que consolida as atividades institucionais que diretamente visam a prestar os
¢ servigos publicos de acordo com o disposto na legislagdo profissional vigente.
Subprograma | Julgamento e Normatizagio
Consolida projetos e processos de julgamento de infragdo e de decisdo sobre requerimentos,
recursos e consultas apresentadas por profissionais, empresas e demais partes interessadas,
normatizacdao de critérios e procedimentos que visam a unicidade de a¢do do Sistema
Descrigao Confea/Crea e orientagdo aos usuarios, beneficidrios, sociedade e operadores dos processos
organizacionais do Confea, dos Creas e da Mutua, conforme disposto na legislagdo em vigor,
incluindo as atividades de planejamento, execugdo e controle relacionadas.
o Fortalecer a capacidade institucional do Crea/SE através da adesdo ao Programa
Objetivo Fortalece
Responsével | Geréncia Técnica
Tipo Recursos proéprios: Outros recursos:
Orcamento Investimento RS RS
Custeio RS RS
Aumentar o Indice de Produtividade Anual Aplicado &
Ne 1 Atividade de Instrucdo Técnica dos Processos
Metas
Associadas
NE 2 Reduzir a Taxa de Congestionamento Anual de Processos
nas Cdmaras e no Plendrio
Iniciativas Ne 1
Associadas
Pareceres ou documentos equivalentes Emitidos no Ano /
Ne 1 . L
2 do Numero de Empregados Técnicos nos Meses do ano
Indicadores N2 de Processos Ndo Julgados no Ano em todas as
Cémaras / [5 de Processos Ndo Julgados no Ano em todas
Ne 2 N
as Cdmaras + X de Processos Julgados no Ano em todas as
Cémaras]
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SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESTADO DE SERGIPE - CREA/SE

CONTROLADORIA

Engenharia, Agronomia e Geociéncias fortes, sociedade segura

Programa Gestao
Programa que consolida as atividades institucionais que visam a promover a articulagdo e a
Descricéao comunicagdo institucional e a prover o suporte técnico-administrativo e a infraestrutura
necessarios a execugao da estratégia organizacional e a entrega de resultados finalisticos.
Subprograma | Suporte Técnico - Administrativo
Consolida projetos e processos voltados a gestdao dos seguintes elementos da arquitetura
organizacional: estrutura (arranjo hierarquico e relacional de unidades organizacionais),
L processos (conjuntos estruturados de agdes que geram produtos/servigos), quadros
Descrigao (conjunto de pessoas que, com suas competéncias, atuam nos processos), incluindo as
atividades de planejamento, execugdo e controle relacionadas.
Objetivo Aprimorar a gestéo de contratagées
Responsavel Coordenadoria de Infraestrutura
Tipo Recursos proéprios: Outros recursos:
Custeio RS RS
Meta Ne 1 Implantar 100% dos procedimentos da Lei n® 14.133/2021
Associada - NLLC
Iniciativa Ne 1 Realizar capacitagdo corporativa dos servidores nos
Associada temas que envolvem licita¢des e contratos
_ Ne Ne processos avaliados / N processos de licitacbes e
Indicador contratos
Programa Gestao
Programa que consolida as atividades institucionais que visam a promover a articulagdo e a
Descrigdo comunicacdo institucional e a prover o suporte técnico-administrativo e a infraestrutura
necessarios a execucdo da estratégia organizacional e a entrega de resultados finalisticos.
Subprograma | Infraestrutura
Consolida projetos e processos voltados a gestdo dos processos de investimento e de
Descricao manutenc¢do da infraestrutura de suporte das demais atividades organizacionais.
Objetivo Promover melhorias na estrutura fisica do Regional
Responsavel Geréncia Administrativa
Tipo Recursos proprios: Prodesu:
Orgamento -
¢ Investimento RS RS
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SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESTADO DE SERGIPE - CREA/SE

CONTROLADORIA

Engenharia, Agronomia e Geociéncias fortes, sociedade segura

Custeio RS RS 500.000,00
Ne 1 Construir novo estacionamento para a frota da
Fiscalizagdo até 31/12/2024

Metas Ne 2 Realizar a cobertura do estacionamento existente até
Associadas 31/12/2024

Ne 3 Implantar sistema de irrigacdo na drea externa da sede do

) CREA/SE até 31/12/2024

Iniciativas Ne Aprovar e executar os projetos do Prodesu em
Associadas conformidade com os normativos
Indicador Ne 1 Acles realizadas X A¢bes previstas
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